Regulamento

Confira as regras de participacdo da Campanha CASHBACK DAYCOVAL INVESTE
(“Campanha”).

1. Objeto

1.1. O Banco Daycoval S.A., inscrito no CNPJ sob n2 62.232.889/0001-90, com sede na Avenida
Paulista n2 1793, Bela Vista, Sdo Paulo/SP (“Daycoval”), institui a Campanha com objetivo de
premiar as pessoas fisicas, maiores de 18 ano, que ja possuam conta ou facam a abertura de
novas contas (“Clientes”) e que facam novas aplicagdes de investimento, via plataforma digital
ou pela Assessoria de Investimentos, superiores a RS 50.000,00 (cinquenta mil reais) em
qualquer produto disponivel durante o periodo de vigéncia da Campanha, devendo tais
investimentos permanecerem aplicados pelo periodo minimo de 12 (doze) meses, sob e de
acordo com as regras contidas neste Regulamento.

1.2. Receberdo um prémio em dinheiro (“Cashback”) os participantes que atendam aos critérios
de elegibilidade da Campanha definidos na Clausula 2. abaixo, os quais serdo contemplados com
o prémio estabelecido na forma da Cldusula 4. abaixo.

2. Critérios de elegibilidade da campanha

2.1. Poderdo participar da Campanha as pessoas fisicas, maiores de 18 anos, que facam novas
aplicacdes de investimento superiores a RS 50.000,00 (cinquenta mil reais) em qualquer produto
disponivel, desde que ndo sejam investimentos realizados com resgate ou vencimentos de
outros produtos distribuidos pelo Daycoval, durante o periodo de vigéncia da Campanha,
devendo tais investimentos permanecerem aplicados pelo periodo minimo de 12 (doze) meses.

2.2. Caso os Clientes fagam o resgate em prazo inferior aos 12 meses e apds ter recebido o
Cashback, serd cobrada uma penalidade de forma proporcional ao prazo remanescente, tal
como indicado na Clausula 4.7. abaixo.

2.3. Para participar da Campanha, os Clientes devem realizar o cadastro na pagina oficial da
Campanha e concordar com seus Termos e Condi¢Bes, podendo a solicitagdo de cadastro ser
recusada a exclusivo critério do Daycoval, conforme disposto na Clausula 5.8. abaixo.

2.4. Para se enquadrar nos critérios da Campanha, os Clientes poderdo realizar uma Unica
aplicacdo superior a RS 50.000,00 (cinquenta mil reais) ou sucessivas aplicacdes que somadas
componham o valor minimo exigido, sendo os Clientes premiados conforme Clausula 4.3 abaixo.

2.5 Novos investimentos oriundos de portabilidade ou transferéncia de custddia para o Banco
Daycoval, também serdo contabilizados para participa¢do nesta campanha.

3. Vigéncia

3.1. O prazo de vigéncia da Campanha tem inicio em 15 de janeiro de 2024 e término previsto
para 30 de abril de 2024.

3.2. O Daycoval se reserva no direito de alterar a vigéncia, suspender ou mesmo encerrar a
Campanha mediante aviso prévio aos participantes, por meio de seus canais de comunicacgdo.

4. Premiacoes



4.1. Os Clientes que cumprirem os critérios de elegibilidade receberdo um prémio em dinheiro
(“Cashback”) conforme a faixa indicada na Clausula 4.3. abaixo, de acordo com os valores
aplicados que incrementem o valor total investido durante a vigéncia da Campanha.

4.2. O valor sera pago pelo Daycoval via crédito em conta corrente de titularidade do Cliente
mantida junto ao Daycoval, em até 15 (quinze) dias Uteis apds o encerramento da Campanha,
desde que seja verificado o cumprimento dos critérios de participacdo estabelecidos.

4.3. Os Clientes terdo direito ao valor em Cashback com base no montante aplicado durante a
vigéncia da Campanha, de acordo com a tabela abaixo:

Proposta

Faixa Cashback
< RS  49.999,99 RS -

RS 50.000,00 RS 100.999,99 RS 300,00
RS 101.000,00 RS 300.999,99 RS 500,00
RS 301.000,00 RS 500.999,99 RS 1.000,00
RS 501.000,00 RS 700.999,99 RS 1.500,00
RS 701.000,00 RS 999.999,99 RS 2.000,00
RS 1.000.000,00 + RS 3.000,00

4.4. Os prémios objeto da Campanha ndo serdo cumulativos com nenhum outro prémio ou
bonus que os Clientes tenham ou venham a ter direito em decorréncia de sua participagao em
outras campanhas de incentivo promovidas pelo Daycoval, salvo o disposto na Clausula 4.5
abaixo.

4.5. Os clientes participantes da Campanha Indique um Amigo do Daycoval que abrirem conta
por meio de indicagdo durante o periodo de vigéncia da Campanha Cashback e que se
inscreverem e se enquadrarem nas regras receberdo o bdnus do Cashback, ndo sendo
cumulativo com o bonus da Campanha “Indique um Amigo”. Nesta condicdo, fica o cliente
elegivel exclusivamente as regras desta campanha. Para o Cliente que realizar as indicagdes, este
continuard elegivel a receber o bonus de RS 200,00 por indicagdo, caso as regras da Campanha
“Indique um Amigo” sejam cumpridas.

4.6. Os valores dos prémios estarao sujeitos a retencdo do Imposto de Renda na fonte, de modo
que serao depositados na conta corrente dos respectivos Clientes ja com as reteng¢des devidas,
de acordo com a legislacgdo tributdria vigente a época do pagamento.

4.7. Caso os Clientes solicitem o resgate dos valores aplicados antes do prazo minimo obrigatdrio
de 12 (doze) meses, sera descontado um valor proporcional para o prazo minimo remanescente
com base no Cashback recebido, conforme os termos e condi¢Bes contidos na inscricdo da
campanha.

Prazo de solicitacao de resgate apds % de Desconto do Prémio Recebido
recebimento do cashback

1 a3 meses 70%
4 3 6 meses 50%
6 a9 meses 30%
9312 meses 15%

5. DisposicOes gerais



5.1. A participacdo na Campanha caracteriza aceitacdo e o reconhecimento integral pelos
participantes de todos os termos e condi¢des descritos neste Regulamento.

5.2. Os participantes autorizam desde ja o Daycoval e as empresas integrantes de seu grupo
econOmico, por prazo indeterminado, a fazer uso de seus nomes, vozes e imagens, sem qualquer
onus para divulgacdo da Campanha e de seus resultados, em qualquer tipo de midia e em todo
territdrio nacional.

5.4. Este Regulamento encontra-se disponivel no site do Daycoval e nos demais canais de
comunicagdo e midias institucionais utilizados para divulga¢cao desta Campanha.

5.5. A Campanha é instituida, por mera liberalidade, pelo Daycoval em beneficio de todos
aqueles que preencham fielmente os requisitos e condi¢cdes estabelecidas neste Regulamento.

5.6. O Daycoval se reserva no direito de alterar, suspender ou mesmo encerrar a Campanha,
inclusive, mas ndo se limitando, por motivos de for¢ca maior, caso fortuito ou qualquer
interferéncia externa, mediante comunicagao aos participantes, por meio de seus canais oficiais
de comunicagao.

5.7. O ndo exercicio pelo Daycoval de quaisquer direitos a ele assegurados nao constituira causa
de alteracdo ou novacdo, nem prejudicara o exercicio dos mesmos direitos em épocas ou em
situacdes semelhantes

5.8 Em caso de suspeita de fraude ou praticas consideradas irregulares, tal como cadastro com
informacbes falsas ou tentativa de violacdo das regras previstas, o participante sera
automaticamente excluido da Campanha, independentemente do envio de qualquer
notificacdo.

5.9. Os participantes reconhecem e aceitam expressamente que o Daycoval e as empresas
integrantes de seu grupo econdmico nao poderao ser responsabilizados por qualquer dano ou
prejuizo oriundo da participacdo dos Clientes na Campanha ou, nos casos de novos Clientes, da
eventual impossibilidade de conclusdo do processo de abertura de conta corrente para
investimento caso ndo tenham sido apresentadas todas as informacdes e documentacgbes
necessarias para tanto.

5.10. A Campanha substitui todas e quaisquer campanhas anteriores com o mesmo objeto e ndo
se enquadra nas modalidades de sorte ou competicdao, ndo estando, portanto, sujeita a
autorizacdo prévia do Ministério da Fazenda conforme disposto no artigo 12 da Lei n° 5.768/71.

5.11. As duvidas e controvérsias deverao ser preliminarmente dirigidas ao Daycoval através do
Canal de Atendimento através da Ouvidoria no telefone 0800 777 0900, ou no telefone (11)
3138-0540 e e-mail daycoval.investe@bancodaycoval.com.br.

5.12. Para dirimir toda e qualquer questao relacionada ao presente Regulamento, fica eleito o
foro da capital do Estado de S&o Paulo/SP.
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